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epuis quelques années déja, le mar-
Dché des télécommunications est le

plus volumineux parmi ceux des
technologies de l'information. L'Omsyc
(Observatoire mondial des systémes de
communication) publie chaque année les
chiffres clés de ce secteur. Nous présente-
rons ici une synthése de ces données et ti-
rerons des conclusions de ces observa-
tions.

La croissance du marché

Ce marché représente, en 1995,
545,5 milliards de dollars. Ce total de
toutes les activités est en hausse par rap-
port a 1994 de 3,6 %.

On distingue le marché des équipements
qui est estimé a 96,95 milliards de doilars,
en hausse de 2,7 %, du marché des ser-
vices, qui, avec 448,45 milliards de dol-
lars, enregistre une hausse plus spectacu-
laire de 3,8 %.

Fig.1: Répartition du marché mondial
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Tendances générales

Pour les équipements, on peut remar-
quer une progression importante du mar-
ché de la transmission (+ 7,6 %) et plus
particulierement les infrastructures pour
les mobiies (+ 11,3 %) et de matériaux
satellites (+ 9,2 %). Le marché des termi-
naux se porte lui aussi trés bien, avec une
progression de plus de 6 %, progression
14 aussi poussée par les mobiles, le mar-
ché des radiotéléphones progressant de
13 %. Enfin, les cables optiques conti-
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Fig. 2 : Principales tendances du marché en 1995
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Fig.3 : marché mondial des équipements de télécommunication
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nuent 4 se développer, atteignant une
croissance de 5,3 %, aux dépens des
cables métalliques, qui perdent 4,8 % de
parts de marché en 1994. Par ailleurs,
comme on l'avait vu avec les services, le
marché du télex recule aussi au niveau de
I'équipement, avec une perte de 7,7 %.
Les autres marchés d'équipements ont,
quant & eux, connu une année plutdt
calme, avec des fluctuations peu signifi-
catives (inférieures au pour cent).

Répartition mondiale des terminaux

1989 1995
Téléphones fixes 7,35 8,58
Mobiles 6,85 14,23
Télex 0,68 0,42
Télécopieurs 5,31 5,69

(Chiffres en milliards de dollars.)

Analyse régionale

L'analyse régionale des fluctuations du
marché montre une tendance a la baisse
des parts relatives des pays européens et
du nord de I'Amérique.

Leurs parts sont passées de 29,3 %
(resp. 33,8 %) en 1989 & 26,5 % (resp.
28,9 %), au profit de I'ensemble des pays
d'Amérique du Sud, d'Afrique et d'Asie du
Sud-Est qui gagne 10 points sur cette
méme période ; le marché de ces « autres »
pays a en effet connu un véritable boom

avec une croissance de 50 % en six ans.
L'augmentation générale du marché pro-
vient en grande partie de 13, ou la crois-
sance a été de 9,4 % pour I'année 1995.

Petit a petit, les marchés américains et
japonais ont réussi a se stabiliser, avec une
faible croissance annuelle (de l'ordre de
0,1 %).

En Europe, en revanche, 'hémorragie
n'a pas encore cessé€. A part ['Allemagne et
la France qui connaissent encore un taux
de croissance positif, la tendance est a la
baisse, surtout pour le Royaume-Uni.

Vers une explosion des services
Tendances générales

Pour les services, la subdivision se fait
essentiellement entre le téléphone et
d'autres services. Le télex est en perte de
vitesse constante depuis quelques années
(- 10,7 % en 1994). 1l faut bien noter que
la progression globale du marché est, pour
la premiere fois cette année, majoritaire-
ment due 2 la forte croissance des services,
et notamment de la catégorie Autres
(+ 9,8%). Cette catégorie contient les liai-
sons spécialisées (LS), la transmission de
données et les mobiles, dont la croissance
s'accentue. Pourtant, les recettes pour les
exploitants de service proviennent & 84 %
du RTC ( réseau téléphonique commuté)
public, dont les recettes sont en croissance
soutenue.



Fig. 4 : Répartition des recettes en 1989
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Analyse régionale

Les recettes totales s'élevent a
448,5 milliards de dollars, mais 1'analyse
détaillée des croissances régionales révele
une tendance nouvelle : les parts de mar-
ché détenues par 1'ensemble de la CEE
augmentent au détriment de I'Alena (1) et
du Japon.

En effet, méme si 1'Alena posséde un
taux encore positif (+ 2,6 %), ses parts de
marché passent sous la barre des 40 % (ni-
veau de 1989) et aboutissent a 37,9 %.
Quant au Japon, faisant face a une stabili-
sation (seulement 0,7 % de croissance en
1995), il perd pres de 3 % de parts de mar-
ché.

L'Amérique du Sud n'a pas encore réagi,
mis a part le Brésil (+ 8,5 %), qui semble
suivre I'exemple du Mexique (+ 17,4 %)

déja entré dans 1'Alena. En Asie du Sud-
Est, le marché est tiré par le géant chinois
qui, avec plus de 30 % de croissance entre
1994 et 1995, possede le plus fort taux,
apres la Bulgarie.

Dans les pays de 'Est (ECO) (2), les
taux sont tous €levés a cause de la faible
taille générale des marchés nationaux, sauf
pour la Pologne qui a réussi a développer
un marché de méme envergure (2,2 mil-
liards de dollars) que le Portugal. Ces taux
vont de + 77,6 % pour la Bulgarie — qui
partait d'un marché inférieur a2 10 millions
de dollars en 1989 et de 300 millions au-
jourd'hui — a — 3,1 pour la République
tchéque, dont le marché a globalement
perdu du volume au cours de ces six der-
nieres années.

Les « autres » (3) pays récoltent aussi
quelques parts de 1'Alena et du Japon, pas-
sant de 11,2 % a 13,7 % de parts de mar-
ché.

Fig. 5 : Recettes totales des services
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Tout comme pour les équipements, 1'ab-
sence de données fiables pour les Etats de
la CEI (4) empéche toute analyse, y com-
pris pour la Russie.

Malgré cette progression constante, le
marché des télécommunications est en
passe d'étre dépassé par le marché de l'in-

(1) Alena : Accord de libre échange nord-américain, regroupant les Etats-Unis, le Mexique et le Canada.

(2) ECO : Europe centrale et orientale.

(3) Les autres pays regroupent, entre autres, 1’ Algérie, I’ Australie, la plupart des pays d’Amérique latine,

d’Afrique et d’ Asie.
(4) CEI : Communauté des Etats indépendants.



formatique d'ici a 1'an 2000, dans le do-
maine des technologies de l'information.
De plus, contrairement aux prévisions ef-
fectuées par les statisticiens des années 70,
le marché qui recouvre cet ensemble de
technologie dépassera a peine les 6 % du
PIB mondial — il est aujourd’hui 4 5,7 %, a
méme hauteur que le marché de I'automo-
bile — et restera donc bien loin des 10 %
attendus.

Analyse du marché

La croissance des services que 1'on peut
constater explique le dynamisme du mar-
ché mondial, principalement ressenti en
Europe, qui rattrape peu a peu 1'Alena.
L'Europe possede, en 1995, 28,4 % des re-
cettes du réseau téléphonique commuté
(RTC) contre 39,3 % a 1'Alena. Par
ailleurs, les autres services se rapprochent
encore plus : 31,1 % contre 36,3 %.

Le marché équipementier est entré dans
une phase de stabilisation, c'est-a-dire
qu'il y a seulement un renouvellement des
équipements installés. Cette phase corres-
pond a la fin des plans de rattrapages na-
tionaux de la fin des années 70 et du début
des années 80, ainsi qu'a I'arrét des équi-
pements massifs. Dans ce secteur, la prin-
cipale dynamique provient des mobiles :
radiotéléphonie et radiomessagerie sont
responsables pour deux tiers de la crois-
sance de ce marché.

Les pays connaissant les plus forts dé-

veloppements en matiere de mobiles sont
I'Espagne, la France, 1'Italie et 1'Alle-
magne d'une part, les pays de I'ASE (5) et
ceux de 'ECO, qui cherchent a installer
de nouveaux réseaux directement avec les
mobiles. M&me si le radiotéléphone est
toujours considéré comme un équipement
complémentaire, on peut constater une
forte pénétration dans certains pays, no-
tamment les pays scandinaves, loin en
téte.

Le marché francais

Ce marché s'éleve a 23 milliards de
francs pour les équipements et 125 mil-
liards de francs pour les services. Le mar-
ché francais occupe la seconde place euro-
péenne, derriére I'Allemagne, en maticre
d'équipements, avec 15,3 %, et la qua-
trieme place mondiale, avec 4,1 %. En ce
qui concerne les services, la France est le
troisiéme marché européen, derriere I'Alle-
magne et le Royaume-Uni, avec 16 % et
occupe la cinquieme place mondiale, avec
4,8 %.

La France reste néanmoins leader dans
le domaine du Vidéotex, domaine dont elle
s'est avérée étre la pionni¢re avec le Mini-
tel, des 1981.

Au niveau de I'équipement, la France
est remontée au quatrieme rang grice au
plan de rattrapage lancé dans les an-
nées 70, ce qui I'a aussi aidée a se hisser
parmi les leaders. Cette mise a niveau a

La place de la France dans le monde des télécommunications

Place Place

mon- euro- Chiffres 1995 | Pays leader

diale | péenne
Marché des équipements 4 2 3,93 milliards de $ | Etats-Unis
Marché des services 5 3 21,4 milliards de $| Etats-Unis
Marché du vidéotex 1 1 166 millions de $ France
Marché des mobiles 16 10 404 millions de $ | Etats-Unis
Ve | n | v | e | oo
Nombre de lignes par habitant 4 4 56,1 Suede

(5) ASE : Asie du sud-est.




notamment permis d'arriver 2 la quatrieme
place mondiale en termes de pénétration
chez I'habitant, mesuré par le nombre de
lignes principales pour 100 habitants. Dans
ce domaine, la France dépasse méme les
Etats-Unis, mais se fait devancer par onze
autres pays pour le nombre de communica-
tions par habitant. Par ailleurs, la France
reste loin derriére sur le marché des mo-
biles.

La courbe de Jipp : révélatrice ?

La courbe de Jipp est sensée mettre en
évidence une relation linéaire entre le
nombre de lignes installées pour cent habi-
tants et le PIB par habitant, pour des va-
riables exprimées en coordonnées logarith-
miques.

Cette relation montre qu'en général
une augmentation de la richesse pro-
voque un accroissement de 1'équipement.
Cette relation peut sembler logique dans
des pays occidentaux, ol entreprises et
particuliers sont toujours a la recherche
de ce qui se fait de mieux en matiére de
technologie.

Pourtant, les chiffres laissent apparaftre
deux alignements distincts, séparant les
pays de 'ECO du reste du monde. La
droite des pays de I'ECO est située en des-
sous de celle de la plupart des autres pays.
Cette non-conformité peut s'expliquer par
le probleme des données de ces pays :
d'une part le taux de change varie beau-
coup trop vite pour faire des estimations
rigoureuses et, d'autre part, le PIB n'est pas
calculé suivant la méme méthode, a cause

des échanges entre administrations, qui re-
présentent une grande part des flux écono-
miques pour ces pays.

Une autre explication pourrait étre les
logiques différentes dans lesquelles s'ins-
crivent le développement actuel du télé-
phone en ex-URSS : d'une part, celui-ci
suit plus des considérations politiques que
la simple loi du marché, ce qui explique-
rait 1'écart constaté avec les pays dits a
économie de marché. Il en ressort donc
que les pays de 1'Europe de 1'Est semblent
suréquipés par rapport & leur richesse.
D'autre part, ces pays rentrent dans une
phase d'équipement massif, telle que celle
connue par la France il y a vingt ans, en-
trafnant une forte croissance.

Ces pays représentent un marché de
5,24 milliards de dollars, soit 1,2 % du
marché mondial. Ce marché est essentiel-
lement dominé par le RTC, qui y croit de
4,6 %. Les autres services y enregistrent
par ailleurs la plus forte croissance mon-
diale, surtout en ce qui concerne le déve-
loppement des mobiles.

Le pays qui tire ce développement est la
Pologne, premier pays a étre vraiment sorti
de l'influence soviétique. (Nous ne pour-
rons ici comparer avec les autres pays de
I'Est du fait de I'instabilité de la monnaie et
des différences de calcul.) La Pologne est
leader dans tous les secteurs du marché,
sauf pour les recettes des autres services,
qui semblent peu, pour ne pas dire pas du
tout, développés chez elle. En revanche,
elle arrive a se hisser au 18° rang mondial
des recettes du réseau téléphonique par
ligne principale.

Roumanie
21%

Rép. Siovaque .
6%

Rép. Tchéque
12%

Fig. 6 : Classement des pays de I'ECO (hors CEl)
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Conclusion

A la lumieére de ces chiffres, force est de
constater que le marché des télécommuni-
cations, dans sa globalité, est en pleine ex-
plosion.

Le marché des équipements rentre dans
une phase de stabilisation, avec une légére
croissance alimentée par le marché des
mobiles.

Ce méme marché explique l'incessant
développement du secteur des services,

qui profite, avec le recul, de toutes les
avancées technologiques des dernieres
années.

Le prix des équipements ayant baissé, le
nombre de clients potentiels et de fournis-
seurs de services peut croitre plus libre-
ment qu'auparavant.

I est important de bien noter qu'actuel-
lement ce sont les marchés des mobiles qui
tirent le reste du secteur.



Tableau Global pour le marché mondial des télécommunications
(en milliards de dollars)

Monde | Europe %Tégfg}ée Japon | Autres

Marché global 5454 159,47 | 188,93 73,95 | 123,05

Marché des équipements 96,95 25,64 28,03 12,99 30,29
Commutation 33,53 8,832 10,21 4,043 | 10,446
Publique 21,34 5.8 5,859 2,357 7,326

Privée 12,19 3,032 4,351 1,686 3,12
Transmission 14,21 3,713 3,569 1,523 5,408
Infrastructure pour mobiles 5,06 1,512 1,509 0,539 1,495
Faisceaux hertziens 2,56 0,657 0,437 0,281 1,185
Satellites 2,87 0,636 0,73 0,255 1,249
Antennes satellites 3,73 0,908 0,893 0,448 1,479
Cébles 6,74 1,646 1,852 0,831 2,411
Meétalliques 3,66 0,919 1,304 0,255 1,185
Fibre optique 3,08 0,727 0,548 0,576 1,226

Autres équipements de transmission 13,55 3,116 4,929 2,447 3,06

Terminaux 28,92
Téléphones 8,59 2,688 2,193 1,532 2,175
Radiotéléphones et radiomessagerie 14,24 3,491 4,171 1,454 5,119
Télex, télégraphe et vidéotex 0,42 0,256 0,023 | 0,01 0,131
Télécopieurs 5,69 1,921 1,089 1,144 1,535
Marché des services 448,45 | 133,83 | 160,9 60,96 92,76
Téléphone 371,2 105,28 | 137,31 49,49 79,12
Télex et télégraphe 3,3 1,355 0,26 0,819 0,866

Autres services 65,41 20,37 23,33 10,65 11,06




	
	
	
	
	
	
	
	

