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ES membres d’une cellule familiale

construisent leur histoire de groupe

a travers ’expérience des différents
événements — joyeux ou tragiques, impor-
tants ou anodins — ponctuant les trajec-
toires personnelies et collectives de ceux et
celles qui constituent cette famille. Le
point de départ d’une histoire familiale
particuliére coincide la plupart du temps,
avec la rencontre de deux personnes qui
amenent avec elles leurs histoires person-
nelles (et familiales) passées, les traces
laissées jusque-lia par leurs biographies
respectives (le poids d’une enfance vécue
dans le bonheur, le malheur ou I’indiffé-
rence ; ’héritage culturel transmis par la
famille d’origine ; les illusions amoureuses
primitives ou les expériences de couple an-
térieures ; les souvenirs ou les séquelles
d’un premier mariage; des enfants qui sont
déja 1a, etc.). Tout au long de son dévelop-
pement, la cellule familiale va ainsi passer
a travers une série d’expériences diverses,
parfois vécues comme peu signifiantes,
parfois comme décisives (un mariage, la
naissance d’un enfant, I’aménagement
d’une maison, un déménagement, 1’orien-
tation d’un membre de la famille vers une
carriere professionnelle spécifique, une sé-
paration, un déces, etc.). L’identité d’une
famille particuliere se construit a partir de
ces différents événements, tels qu'ils sont
vécus a la fois individuellement et collecti-

vement par les différents membres du
groupe, et dans la fagon dont ils émergent
dans le chassé-croisé des conversations et
des souvenirs.

Dans le cadre de cet article, a partir
d’une analyse d’extraits d’entrevues obte-
nues sur le mode du « récit de vie » aupres
de membres de familles québécoises, nous
souhaitons réfléchir plus spécifiquement a
la maniere dont se renforcerait (ou non) le
processus de construction d’une identité
familiale par le biais des usages domes-
tiques des médias, et plus particulierement,
a travers les usages de la télévision. En
d’autres mots, a partir des récits que nous
en font les parents et les enfants, de quelle
maniere pourrait-on dire que les usages de
la télévision participent de cette construc-
tion sociale d’une identité familiale ? Nous
souhaitons amorcer 1’interrogation de
notre corpus de récits a partir de questions
comme les suivantes :

— Y a-t-il souvent des conversations
entre parents et enfants a propos de la télé-
vision (contenus des émissions; pro-
grammes favoris, etc.) ? Nous croyons que
les contenus des émissions constituent, en
effet, un matériau particulierement perti-
nent pour initier des conversations et,
éventuellement, approfondir les échanges
entre les membres de la famille (Lull,
1988).

— Comment les enfants regardent-ils la
télévision ? Quand la regardent-ils avec
leurs parents ? La regarderaient-ils plut6t
exclusivement entre enfants ou entre ado-
lescents (ce qui signifierait qu’il y aurait 1a
développement d’une sous-culture fami-
liale propre) ?

— Comment s’expriment les rapports de
pouvoir entre parents et enfants a travers
leurs patterns d’usages de la télévision ?

— Les enfants auraient-ils tendance a re-
produire le modele de consommation de la
télévision de leurs parents ?

— Chez les enfants, comment se fait
’assimilation des valeurs diffusées par la
télévision ? Et cela en comparaison avec
I’influence plus directe des parents; ou en
regard des conversations avec leurs pairs a
I’école ?

— Quel est le role de "ambiance intel-
lectuelle présente au sein de la vie fami-



liale dans la formation des patterns
d’usages de la télévision ?

— Existe-t-il, au sein de la famille, des
souvenirs communs associés a la télévi-
sion ?

Vie quotidienne
et « culture télévisuelle »

Nous posons d’emblée comme principe
d’analyse que les clés pour la compréhen-
sion des phénoménes d’usages domes-
tiques des médias se trouvent dans le
contexte de vie familiale quotidienne des
narrateurs. L’usage du média prend les si-
gnifications que 1’usager Iui attribue dans
son contexte de vie quotidienne qui est
elle-méme traversée de nombreuses lo-
giques concurrentes (travail, loisirs,
consommation) et structurée en fonction
de diverses contraintes et possibilités (ho-
raires du travail a I’extérieur du foyer ;
conditions liées a 1’éducation des enfants ;
exigences des tiches domestiques, etc.).
En outre, les situations dans lesquelles les
médias sont recus apparaissent potentielle-
ment polysémiques pour les sujets-narra-
teurs : ainsi, par exemple, la réception de
tel soap pour une famille particuliére si-
gnifiera spontanément 1’occasion d’une
évasion collective dans I’imaginaire et la
fantaisie ; pour une autre, ce méme type
d’émissions signifiera plutdt la possibilité
d’échanger verbalement — a partir des thé-
matiques suggérées par 1’émission de fic-
tion — a propos des conditions bien réelles
de D’existence quotidienne de ses
membres. En résumé, il semble exister un
enchevétrement complexe (spatial et tem-
porel) entre, d’une part, les menus et les
rythmes proposés par la programmation té-
1évisuelle et, d’autre part, les contraintes et
les possibilités du vécu quotidien de
chaque membre de la cellule familiale.

Ainsi, la plupart du temps, les pratiques
de communication développées par les
membres d’une famille particuliere ne se-
ront pas indépendantes des conditions de
I’offre de programmation médiatique pré-
sente dans ce foyer. Par ailleurs, les pra-

(1) ROGGE, 1989, 171.

tiques de communication intrafamiliale
s’articulent aux maniéres propres des uns et
des autres de faire usage des médias : alors
que, dans certaines familles, 'usage de la
télévision sera la raison invoquée a une res-
triction relative des pratiques de communi-
cation intrafamiliale, le contraire se pro-
duira dans d’autres cas alors que 1’écoute
de certaines émissions sera le prétexte et le
support a certaines interactions nourries
(verbales et nonverbales) au sein de la fa-
mille. En outre, chaque membre de la fa-
mille développe une trajectoire propre par
rapport & son usage des différents médias
(style de consommation particulier ; préfé-
rence pour un média plutét qu'un autre ;
sélection de certains types de programmes
et d’émissions précises ; choix de la langue
de diffusion ; usages du magnétoscope et
de la télécommande ; fréquence de location
de cassettes vidéo, etc.).

Cette trajectoire personnelle de ['usa-
ger de médias est généralement marquée
par une continuité relative tout au long de
son existence ; en méme temps, cet itiné-
raire connait aussi des moments de rupture
correspondants a des événements mar-
quants de la vie de I'usager (par exemple
I’entrée dans 1’adolescence, la période des
études universitaires, le mariage ou la vie
en couple, la naissance d’un enfant, une
période de chdmage, un tournant dans sa
carriere professionnelle, etc.). Ces ruptures
dans les patterns d’usages médiatiques
peuvent aussi étre provoquées par la pré-
sence de nouveaux équipements au foyer
(par exemple un téléviseur davantage per-
formant, un magnétoscope, un lecteur CD,
un micro-ordinateur). Cette idée de trajec-
toire personnelle de l'usager — en tant que
cumul d’une série de profils distincts de
patterns d’usage — se rapproche de ce que
J. U. Rogge (1) appelle les media careers
de I'usager.

L’usage domestique des médias parti-
cipe a la construction et au renforcement
d’une « ambiance familiale » — et donc,
d’une certaine maniere, de ’identité fami-
liale — a travers le développement de ce
que nous appellerons la culture télévisuelle



propre a ’histoire particuliere d’une fa-
mille donnée. De quoi s’agit-il ? En fait,
tout au long de leur histoire collective, les
membres d’une famille développent cer-
tains savoirs et certains savoir-faire en ce
qui concerne les médias. Il peut s’agir de
la connaissance des contenus des émis-
sions et des programmations offertes (a
travers, par exemple, la lecture des guides
de télévision, des comptes-rendus critiques
des journalistes ou des discussions et sug-
gestions transmises au sein de réseaux per-
sonnels d’amis). Il peut s’agir aussi des
compétences liées a la manipulation de
certains équipements périphériques (mai-
trise de la télécommande, du magnéto-
scope, etc.).

La culture télévisuelle recouvre égale-
ment les routines et les habitudes d’usages
(exemples : regarder la télévision pendant
le repas du soir ou, au contraire, fermer le
poste dés que I’on s’asseoit a la cuisine)
autant que les attitudes collectivement par-
tagées au sein de la famille en regard du
phénomene télévisuel (exemples : considé-
rer la télévision comme une source 1égi-
time d’informations fiables, susceptible de
confirmer ou d’infirmer les opinions expri-
mées par des membres de la famille, ou, au
contraire, associer a la télévision une cré-
dibilité minimale et la considérer comme
une source de distraction futile, superfi-
cielle, €loignant de l'intelligence véritable
des situations). A travers la culture télévi-
suelle, s’expriment en outre les préfé-
rences et opinions (consensuelles ou diver-
gentes) des uns et des autres quant a
certains types d’émissions ou certains
genres télévisuels. S’y retrouvent égale-
ment les croyances et les « ethnothéories »
a propos des fonctions que remplirait sup-
posément la télévision dans la société et
dans la vie quotidienne de chacun, par
exemple : «la télévision éloignerait de la
lecture » ; «la télévision véhiculerait des
valeurs de violence » ; « la télévision serait
un instrument du pouvoir capitaliste » ;
« les divertissements télévisés masque-
raient les conflits présents dans la so-
ciété », etc. La culture télévisuelle se
constitue ainsi en instance de médiation
entre, d’un coté, le développement et
I’adoption de patterns spécifiques d’usage

médiatique et, de I’autre, les contraintes et
possibilités de la vie quotidienne de
chaque membre de la famille.

Questions de méthode

Nous avons réalisé des entretiens indivi-
duels avec les membres d’un échantillon
exploratoire de seize familles canadiennes
(parents, enfants, adolescents) résidant soit
dans la région de Montréal (Québec), soit
dans la région d’Ottawa (Ontario). Huit fa-
milles étaient francophones, quatre étaient
anglophones alors que les quatre derniéres
étaient formées d’immigrants (depuis au
moins cinq ans au Canada). Nous avons
rencontré chacune de ces familles pendant
I’automne 1993. Ces entretiens en profon-
deur étaient orientés vers la cueillette de
récits personnels formulés par les informa-
teurs-narrateurs concernant leurs propres
pratiques télévisuelles.

Notre perspective est ethnosociolo-
gique, ce qui veut dire que notre descrip-
tion des pratiques s’effectue a partir de la
collecte de récits narratifs de ceux et celles
qui constituent ces familles et non du point
de vue de chercheurs qui se poseraient a
priori comme extérieurs a 1’« objet » et
déja munis d’un cadre explicatif préétabli.
Par ailleurs, cette collecte de données était
diachronique dans la mesure oll nous
avons récolté, aupreés de nos informateurs,
des récits concernant d’abord leurs fa-
milles d’origine et ensuite les familles
qu’ils ont fondées — que nous appelons fa-
milles actuelles. Ainsi, dans le cadre de
nos entretiens réalisés sur le mode du « ré-
cit de vie », nous suggérions a chaque in-
formateur-narrateur de décrire dans un
premier temps les pratiques propres de sa
famille d’origine ; puis, dans un deuxie¢me
temps, il lui était proposé de raconter les
pratiques d’usages de la télévision telles
qu’elles se déroulent dans la famille dont il
fait actuellement partie.

A partir de questions ouvertes comme :
« Quels sont les souvenirs les plus anciens
que vous pouvez associer 2 la télévision 7 » ;
« Si la télévision n’existait pas quand vous
étes né, décrivez-moi I’ arrivée de la télévi-
sion dans votre famille » ; « Vous regrou-
piez-vous autour du poste ? », « Qu’est-ce



que vous regardiez quand vous étiez enfant
? ... Et par la suite ? », nous les avons invi-
tés a décrire la place que la télévision a oc-
cupé — et occupe aujourd’hui — dans leur
vie quotidienne, de méme que les diverses
pratiques d’usage de la télévision des di-
vers membres de leurs familles. Il appa-
raissait important, tout au long des entre-
tiens, de relancer les informateurs sur les
circonstances pratiques et matérielles de
leurs conditions de réception (lieux et
temps de I’écoute ; circonstances concretes
qui les entrainent & allumer ou éteindre le
poste de télévision ; conversations et pra-
tiques de sociabilité pendant I’écoute ; rap-
ports d’autorité ou de coopération dans la
famille qui influencent 1'usage de la télé-
commande, etc). Nous avons abordé, en fi-
nale, la question de la perception que les
informateurs peuvent avoir de 'influence
que la télévision pourrait exercer sur eux-
mémes et sur les membres de leur famille
d’origine et de leur famille actuelle. Sans
que P’interviewer ne le demande spécifi-
quement, nous sommes restés trés attentifs
aux significations que les informateurs
pouvaient attribuer aux pratiques décrites.

Pour les fins du présent article, qui fait
état d’un segment d’un programme de re-
cherche présentement en cours de réalisa-
tion, nous avons choisi d’analyser plus
particulierement les récits des membres de
deux familles québécoises (2).

Histoires de familles :
deux portraits québécois

La famille Bérubé (3) est composée de
quatre personnes d’expression frangaise et
d’origine canadienne. Le pére, quarante-
huit ans, et la mére, cinquante ans, ont
deux enfants : un garcon de vingt ans —
ayant interrompu ses études apres le cours
collégial et disant vouloir s’y remettre un
peu plus tard — et une fille dgée de dix-
huit ans, étudiante en théitre. Les deux
jeunes ont un travail rémunéré, le premier

a temps plein et la seconde les week-ends

seulement.

Monsieur Bérubé est le cinquieme en-
fant d’une famille de dix ; en plus de son
pere et de sa mere, son grand-pere était
également présent a la maison. La famille
vivait dans un petit rang de campagne, un
coin perdu du Québec. Le pére était fer-
mier mais détestait ce travail ; la plupart
des tiches étaient effectuées par la mere et
le grand-pere. Les enfants ont été élevés
dans la pauvreté absolue et le travail de la
ferme rythmait le quotidien. Lorsque
M. Bérubé avait quatorze ans, la famille
déménage dans un quartier modeste de
Montréal. Méme lorsqu’ils furent installés
a Montréal, la vie culturelle demeura rare
et pauvre : la famille se retrouvant dans
une problématique de survie, les questions
monétaires constituaient de constantes pré-
occupations. M. Bérubé est le seul enfant
de la famille & avoir poursuivi des études.
Avec une scolarité de doctorat, il est em-
ployé dans une importante entreprise qué-
bécoise a titre d’économiste. De plus, il
enseigne a I’Université deux soirs par se-
maine. La télévision n’a pas occupé une
place importante au sein de sa famille
d’origine ; il se rappelle plutot avec plaisir
de nombreuses heures passées a jouer aux
cartes ou aux « fers a cheval », avec pa-
rents et amis. Bien qu’il avoue faire une
plus grande consommation de télévision
aujourd’hui, il se dit décu du fait que la té-
1évision ait transformé la vie familiale telle
qu’il la connaissait.

« Ah! on a joué aux cartes... Comme
on n’avait pas d’argent non plus, on
jouait aux cartes toute une gang. Quatre
jouaient et quatre attendaient, on jouait
une partie et les perdants étaient rempla-
cés par d’autres, on se remplacait
comme ¢a des soirées completes, on
§’amusait, on se parlait. Puis avec I’ave-
nement du téléviseur, ¢’a été une espece
de division de la famille : les groupes
étaient plus restreints, parce qu’il y en
avait qui allaient chez le voisin, au dé-
but, regarder la télévision, d’autres al-
laient ailleurs... Petit a petit avec le

(2) Pour une présentation plus détaillée de ce programme de recherche, voir : PROULX, 1994.
(3) De fagon 2 préserver 1’anonymat de nos informateurs, nous avons choisi d’attribuer des noms fictifs aux deux

familles rencontrées.



temps on a cessé de jouer aux fers, on a
cessé de jouer aux cartes, c’est ¢a qui
est arrivé. »

Mme Bérubé est I’ainée de quatre en-
fants ; sa grand-mere maternelle a vécu au
sein de la famille pendant de nombreuses
années. Tout comme son mari, elle vient
d’un milieu ouvrier. Elle a grandi dans un
quartier défavorisé de Montréal. Son pere,
vendeur dans une mercerie pour homme,
était peu scolarisé. Sa mere 1’était un peu
plus et aimait beaucoup apprendre par elle-
méme. Les études occupaient une place
importante dans leur vie quotidienne car
I’objectif premier des parents était que
leurs enfants soient instruits. Il y avait des
reégles séveres & la maison pour permettre a
chacun d’étudier dans le calme car les sept
membres de la famille occupaient un loge-
ment qui comptait seulement deux grandes
pieces doubles. Mme Bérubé ne se rap-
pelle pas que la télévision ait beaucoup
fonctionné pendant cette période de sa vie
mais elle se souvient tout de méme de
bons moments entourant 1’écoute télévi-
suelle en famille. L’atmosphere & la mai-
son était cordiale, la porte toujours ouverte
aux amis et a la famille élargie, surtout a
cause de la présence de la grand-mére qui
aimait cette ambiance de grande famille,
ces contacts nombreux. Mme Bérubé
considere ses parents comme des &tres cu-
rienx qui étaient toujours préts a essayer
de nouvelles choses. En ce qui concerne la
vie culturelle, elle se résumait surtout a des
lectures, souvent religieuses.

Aujourd’hui la télévision occupe une
partic importante des heures de loisir de
M. et Mme Bérubé ; toutefois, ils main-
tiennent une vie culturelle active a 'exté-
rieur du foyer :

« Nous on regarde la télévision, puis
on va voir les Grands Explorateurs ; on
a des abonnements aux Concerts Ca-
nada puis au théatre Jean Duceppe on a
un abonnement aussi, le dimanche. On
va a différents spectacles ; il y a trois
semaines on est allé voir Gilles Vi-
gneault. On y va toujours ensemble mon
épouse et moi parce que le reste de la
famille on a pas les mémes gofits. »

De son c6té, la famille Gagnon est
composée de cing personnes d’origine ca-
nadienne francaise. Deux des trois enfants
— un couple de jumeaux de dix-neuf ans,
garcon et fille — habitent toujours avec
leurs parents. L’ainé, un garcon de vingt-
deux ans, a maintenant un autre lieu de ré-
sidence. Tout comme pour le fils de la fa-
mille Bérubé, le fils Gagnon, 4gé de
dix-neuf ans, a interrompu ses études
apres le cours collégial et travaille actuel-
lement a temps plein. Sa sceur jumelle a
commencé des études universitaires cette
année.

Agé de cinquante-trois ans, M. Gagnon
est I’ainé de deux enfants. Son pere était
blicheron dans les régions du Nord ; il le
voyait environ tous les trois mois. Sa mere
était « maitresse d’école », comme on le
disait dans le temps. Ils habitaient la cam-
pagne. Les contacts entre pere et fils
étaient peu fréquents et difficiles, surtout
lorsque M. Gagnon avait entre neuf et
onze ans, période ol I’impatience et la sé-
vérité du pere apparaissaient amplifiées
par la maladie. Il ne se sentait pas non plus
trés proche de sa mere :

« Le contact avec ma mere... bien...
elle travaillait souvent aux corrections
(de travaux scolaires) ; il n’y avait pas
vraiment de contact ; je ne me souviens
pas de contacts vraiment chaleureux
I1a... Des histoires... j'me souviens pas
qu’elle m’ait raconté d’histoires vrai-
ment. »

M. Gagnon n’a pas vécu trés longtemps
avec sa famille puisqu’a I’dge de onze ans,
lors du déces de son pere, il fut placé dans
un orphelinat. Parmi les souvenirs de
I’époque ou il vivait avec sa famille,
M. Gagnon cite le chapelet qui se récitait
quotidiennement a la maison, avec oncles
et tantes qui y assistaient parfois. A
I’époque, le Québec était encore trés reli-
gieux. Il se rappelle également avec plaisir
des parties de cartes fréquentes en compa-
gnie des amis ou des membres de la fa-
mille élargie. Il y avait aussi les parties de
hockey qu’il écoutait a la radio avec beau-
coup d’intérét.



M. Gagnon n’a eu que trés peu de
contacts avec sa famille aprés 1’4ge de
onze ans. 1l a fait son cours classique chez
les fréres (religieux) ; il détient aujour-
d’hui une maitrise en sciences de 1’éduca-
tion. Il enseigne maintenant le frangais au
niveau secondaire dans une école de la
banlieue de Montréal. Pendant son en-
fance, il ne se souvient pas d’avoir fait
usage d’un poste de télévision. La télévi-
sion, dit-il, est arrivée tres tard dans sa vie.

« ... et pour revenir 2 la télévision, j’me
souviens d’avoir écouté la télé une fois a
I’orphelinat. C’était Michel Normandin,
I’annonceur qui annongait le hockey a
I’époque, qui était venu nous visiter a 1’or-
phelinat, puis il avait dit:
“Alors, les jeunes, écoutez-vous le Cana-
dien 7’ Nous, on avait dit : “Non, on peut
pas...” Alors il a dit... il y avait une télévi-
sion, on s’est apergu qu’il y avait un poste
de télévision dans 1’orphelinat, alors il a
dit: “Si je demandais a la sceur de vous
laisser écouter une période de hockey, est-
ce qu’elle voudrait ?” On lui a dit : “De-
mandez-lui!” puis finalement la sceur avait
accepté ! Donc, en quatre ans, & 1’orpheli-
nat, j’ai €couté (2 la télévision) une (seule)
période de hockey ! »

Mme Gagnon est dgée de cinquante et
un ans ; elle a vécu a la campagne, sur une
ferme, au sein d’une famille de huit en-
fants. Les rapports avec ses parents étaient
cordiaux ; la vie quotidienne se déroulait
sans trop de problemes. Elle se rappelle
que méme les enfants travaillaient beau-
coup. Les contacts avec la famille élargie
et les amis étaient fréquents et appréciés.
Mme Gagnon se souvient avoir passé de
nombreuses heures de loisir a jouer a I’ex-
térieur de la maison. Elle soutient aussi
que tous les membres de sa famille, pa-
rents et enfants, aimaient la lecture. Fait
assez rare, déja vers I’dge de neuf ou dix
ans, ses fréres et sceurs se précipitaient
pour aller lire les journaux au sortir de
I’école. C’est lorsqu’elle a étudié « en ville
», comme pensionnaire, qu’elle a décou-
vert le théitre et le cinéma. Elle a étudié la
pédagogie et enseigne le frangais au secon-
daire dans la méme école que son mari.

Voici ce qu’elle dit de ses premiers
contacts avec la télévision :

« ... puis comme on était & peu pres
les seuls a avoir une télévision dans le
coin, le salon se remplissait tous les
mercredis soirs, tous les samedis soirs...
les mon oncle, les ma tante, avec leurs
enfants venaient regarder la télévision
chez nous. Ca c’est les premiers souve-
nirs que j’ai de la télévision. »

M. et Mme Gagnon soutiennent que la
télévision n’a jamais eu une place trés im-
portante dans leur vie ou celle de leurs en-
fants. Aujourd’hui, ils I’écoutent un peu
plus.

« ... Les enfants ? La télévision n’a
pas une grande place dans leur vie! Ils
vont jeter un coup d’eeil aux journaux
tous les jours, comme nous autres, et
puis ils vont écouter beaucoup plus de
la musique que d’écouter la télévision.
Et puis, nous on va beaucoup au cinéma
aussi ; eux autres aussi aiment ¢a le ci-
néma, ils y vont moins souvent ; ils vont
se louer des vidéos plus souvent que
nous autres mais c’est vraiment pas la
télévision qui tient une grande place
1a. »

Tout comme M. Bérubé, M. Gagnon
croit que la télévision a une influence né-
gative sur la communication familiale :

« Ca nuit & la communication fami-
liale oui... parce que ca tue la parole,
c’est la machine qui a la parole... Moi,
j’pense que ¢a nuit parce que c’est fa-
cile de brancher un enfant sur la télévi-
sion puis de faire autre chose... »

Communications intrafamilicles
et usages du petit écran

Les styles d’interactions se produisant
autour du petit écran nous informent sur le
fonctionnement, les habitudes, la dyna-
mique de la cellule familiale. Les réles que
jouent les membres de la famille autour du
poste de télévision correspondent souvent
a ceux qui les caractérisent plus générale-



ment dans les rapports de pouvoir au sein
de la famille. Le contrdle de la télécom-
mande ou celui du magnétoscope sera
ainsi souvent dans les mains de la per-
sonne qui occupe la position de pouvoir
dans la dynamique familiale. Au fil des
ans, les comportements et rapports de
communication intrafamilliaux pourront se
modifier. Pour certains auteurs, un usage
domestique important de la tél€vision se-
rait un facteur de détérioration de la com-
munication intrafamiliale tandis que, pour
d’autres, cet usage est per¢u comme une
ressource sociale et symbolique pertinente
pour la création ou le maintien des rela-
tions interpersonnelles et, plus particulie-
rement, des relations familiales (Lull, 1988
; Morley, 1986). Parmi nos informateurs-
narrateurs, les opinions s’avérent trés par-
tagées en ce qui concerne ce lien entre
P'usage de la télévision et la communica-
tion intrafamiliale : '

« La télévision est allumée, les gens
ne se parlent plus ; la télévision arréte la
discussion, on a arrété de jouer en fa-
mille. La télévision nous a volé cette in-
timité qu’on avait avec les enfants ou
méme moi je I’ai volée... Quand la télé-
vision fonctionne et qu’il y a les nou-
velles, je dis aux enfants de se taire... »
(M. Gagnon, pere, cinquante-trois ans.)

« Bien des fois j’me dis une chance
qu’elle est 1a parce qu’au fond ¢a nous
rassemble... Mais des fois aussi j'me
dis que c’est plate qu’elle soit 1a parce
que tu sais, pendant qu’on est tous assis
a regarder c¢a des fois c’est pas I’fun, ca
discute pas... » (Mlle Bérubé, fille, dix-
huit ans.)

Il ressort de nos entrevues des discours
pluriels et hétérogenes sur les manieres
dont sont percus les usages des médias et
les pratiques de communication dans les
différents foyers. La télévision serait utili-
sée tantdt pour se rapprocher des autres
membres de la famille, tantdt pour s’en
éloigner. Elle servirait d’élément déclen-
cheur & de multiples échanges mais per-
mettrait aussi de créer une distance psy-
chologique entre deux individus se
retrouvant en sitnation conflictuelle. C’est

ce que décrit ce jeune homme de vingt ans
en parlant de désaccords qui peuvent sur-
venir entre lui et sa sceur.

« ... ¢a fait que 13, on va se chicaner :
“Ah non! T’as pas fait ¢ca ?” La on
pogne vraiment une chicane puis finale-
ment il y en a un qui va se brancher de-
vant la télé. Oui, il y en a srement un,
c’est stir! Alors on va regarder la télé
puis les deux on va se taire ; 1a je vais
commencer a zapper puis la on va voir,
ca va peut-€tre un p’tit peu atténuer la
chicane et peut-€tre qu’aprés on va pou-
voir recommencer a parler un peu plus
calmement. » (M. Bérubé, fils,
vingt ans.)

La télévision permettrait donc d’atté-
nuer certains conflits. En revanche, elle
peut devenir a d’autres moments la source
méme de conflits lorsqu’il est question no-
tamment de choix d’émissions, d’utilisa-
tion de la télécommande, etc.

De plus en plus, la présence de la télévi-
sion dans ’environnement domestique
constitue, de par la quantité d’informations
en tous genres qui y sont transmises et les
possibilités de communication avec le
monde extérieur, un élément de modifica-
tion potentielle des structures tradition-
nelles de communication au sein de la fa-
mille. Les parents, par exemple, ne
peuvent plus affirmer unilatéralement et
sans contestation possible de la part de
leurs enfants leur maniére de voir les
choses. Ils doivent tenir compte de ce qui
se dit a la télévision sur le méme sujet ou
des propos qui peuvent leur étre rapportés
par leurs enfants ayant suivi ces mémes
émissions. L’usage de la télévision devient
ainsi une instance significative de média-
tion agissant dans la dynamique interper-
sonnelle de changements d’opinions ou
d’adhésion a de nouvelles valeurs.

Famille, télévision
et socialisation de I'enfant

La famille et les médias constituent
deux agents importants de socialisation
pour P'enfant. L’influence de la télévision



intervient dans un ensemble d’opérations
cognitives complexes a I’ceuvre dans le dé-
veloppement de la personnalité de I’enfant.
Des chercheurs ont constaté que ce sont
les enfants les mieux outillés sur le plan
cognitif qui sont le plus 2 méme de faire
preuve d’esprit critique face aux contenus
et symboles qui leur sont offerts dans 1’en-
vironnement médiatique. Sylvie Mansour
signale également 1’importance du role de
médiation des parents — surtout quand ces
derniers s’aveérent étre de grands consom-
mateurs de télévision — dans 1’encadre-
ment de la consommation télévision de
leurs enfants : « Pour que les parents puis-
sent efficacement aider la jeune génération
a prendre du recul par rapport au média, il
apparait donc indispensable qu’ils veillent
a la cohérence des messages qu’ils trans-
mettent a leurs enfants. (...) L’enfant a be-
soin d’un registre d’expériences person-
nelles ancrées dans la réalité pour pouvoir
intégrer les apports positifs de la télévision
et prendre ses distances face a ses aspects
négatifs. » (4).

Les rapports de communication entre
parent(s) et enfant(s) constituent certaine-
ment ’un des éléments majeurs dans les
processus de développement et de sociali-
sation de I’enfant. Plus le jeune connaitra
de problémes personnels — ou moins il sera
intégré dans une unité sociale — plus il aura
de chances que la télévision devienne pour
Iui un instrument de socialisation de pre-
miére importance. L’enfant faisant, au
cours de son développement psychosocial,
la synthése entre son propre systéme de
valeurs, les valeurs familiales et celles
transmises par la télévision, il pourra se
montrer troublé par un trop important
manque de cohérence entre certains de ces
messages. Dans la mesure ou il attachera
une grande crédibilité aux médias — autant
et parfois plus qu’a ses parents et ses pro-
fesseurs —, le jeune pourra alors confondre
son propre systeme avec celui de ses
idoles présents sur le petit écran. Par
ailleurs, certains parents sont conscients
qu’il leur arrive d’utiliser dans leurs inter-

(4) MANSOUR: 1992, 181.

actions avec leurs enfants certains conte-
nus télévisuels dans le but de renforcer des
modeles de socialisation en accord avec
leurs propres valeurs.

« Cela a servi aussi de moyen de ren-
forcement, que ce soit au niveau des
connaissances ou autres. Des fois je di-
sais, m&éme si mon fils n’aimait pas telle
sorte d’émissions : “Regarde-la avec
moi, tu vas voir ¢’est intéressant, ¢’est
ce que vous avez fait & I’école la se-
maine passée, etc” Quand je voyais
quelque chose d’intéressant, je leur di-
sais : “Essayez de le regarder.” C’est slir
que je ne pouvais pas les obliger a re-
garder mais je pouvais les y inciter. »
(Mme Bérubé, mere, cinquante ans.)

L’écoute en commun de certaines émis-
sions, la discussion, le partage de diffé-
rentes activités de divertissement avec les
enfants : voila des activités de groupe per-
gues comme pouvant contribuer a 1’équi-
libre émotif et cognitif des membres de la
cellule familiale.

« Mon pere, il écoute les dessins ani-
més avec moi. Avant, des fois le sa-
medi, quand on savait qu'on avait rien a
faire dans la soir€e, on allait prendre nos
douches, on mettait nos pyjamas puis,
juste avant le souper, on écoutait les
dessins animés. Mon pére est fou des
dessins animés, c'est juste s’il ne se l&ve
pas le samedi matin pour les écouter. 11
adore ¢a, Bugs Bunny et ses amis, il rit
et rit c'est épouvantable de voir ¢a! On
avait quelque chose en commun, on
écoutait ¢ca ensemble. » (Mlle Bérubé,
fille, dix-huit ans.)

Pour cette jeune fille, méme si cette pra-
tique est devenue maintenant plutdt occa-
sionnelle, le partage de cette écoute avec
son pére demeure pour elle 'un des mo-
ments privilégiés de son itinéraire person-
nel. Selon certains auteurs (Brody, Stone-
man, 1983), les meres seraient plus portées
que leurs conjoints a utiliser la télévision



comme « moyen d’enseignement » aupres
de leurs enfants, les peres jouant le plus
souvent le role de « compagnons de jeu »
lorsqu’ils participent a I’écoute télévisuelle
des jeunes.

« Des émissions avec les enfants ?
On en a regardé un méchant paquet!
C'est un gofit personnel, ce n'était pas
imposé, ce n'était pas un devoir qu'on se
faisait de dire : on ne peut pas laisser les
enfants tout seuls, on va regarder ca
avec eux autres! C'était pas c¢a, c'est
parce qu'on trouvait ¢a aussi drdle, moi
personnellement en tous cas, je trouvais
ca aussi dréle que les enfants. Il y avait
une certaine complicité la-dedans. »
(M. Bérubg, pére, quarante-huit ans.)

Il apparait intéressant d’examiner les
jeux d’interinfluence entre les différents
membres de la famille en matiere de choix
et préférences concernant 'usage des mé-
dias. Plus particulierement, il semble que
les parents influenceraient le style de
consommation télévisuelle de leurs en-
fants, notamment par 1’imposition (for-
melle ou informelle) de certaines regles fa-
miliales concernant [’usage. A
I’adolescence, les jeunes développent gé-
néralement une plus grande autonomie
dans leurs patterns de consommation.
Comme Rogge, nous avons observé que le
style de consommation médiatique adopté
en derniére instance par un adulte se
trouve trés souvent marqué significative-
ment par son cheminement biographique
spécifique. En d’autres mots, les significa-
tions qu’une personne associe a ['usage
qu’elle peut faire des différents médias
trouvent fréquemment résonance d’abord
dans les expériences acquises pendant
I’enfance au sein de la famille d’origine et,
enfin, tout au long du développement de sa
vie d’adulte. D’o0 I’importance de tenter
de saisir ce que signifie I'usage médiatique
d’un narrateur en regard de sa biographie
personnelle et de son histoire familiale.

Pour en revenir aux rapports de commu-
nication au sein de la famille, plusieurs in-
formateurs accusent la présence de la télé-
vision dans 1’univers domestique comme

étant a la base d’une détérioration de la
qualité de ces rapports intrafamiliaux. Cer-
tains de nos informateurs interrogent : la
télévision ferait-elle disparaitre d’autres
occasions de socialisation ? Le fait que les
enfants assistent, a travers les programmes
qu’ils regardent au petit écran, a de nom-
breuses conversations d’adultes ne change-
t-il pas en quelque sorte leur rapport aux
parents ? Ce fait serait-il a la source d’un
phénoméne d’émergence de négociations
multiples et de nouvelles revendications de
droits de toutes sortes exigées par eux dans
leurs rapports aux adultes ? La télévision
se substituerait-elle de plus en plus aux
réseaux de communication plus tradi-
tionnels ? En échangeant moins qu’aupara-
vant de manicre directe, certains liens es-
sentiels au maintien de 1’équilibre familial
seraient-ils abolis ?

Meéme si le fait de regarder la télévision
en famille peut occasionner pour certains,
un rapprochement intrafamilial, il reste
que, dans plusieurs familles, il y a souvent
peu d’interactions pendant I’écoute — le vi-
sionnement se faisant dans la solitude. Si-
gnalons en outre que le récit télévisuel lui-
méme est ainsi fait que les personnalités
qui y défilent semblent souvent s’adresser
directement au spectateur, ce qui est une
constatation importante dans le cas parti-
culier des jeunes téléspectateurs. Parfois,
les contenus présentés ne semblent pas
suffisamment exploités « en famille »
comme ils pourraient I’€tre. La multiplica-
tion des postes de télévision dans un méme
foyer renforce ce mouvement d’éclatement
de la structure familiale, dans une société
ou chacun manque de temps a cause de ses
trop nombreuses occupations. Ce qui fait
que I’accompagnement de 1’enfant par
I’adulte lors de I’écoute télévisuelle est re-
lativement rare.

« Mais le désavantage, & c6té de ca,
c'est que des fois l'autre aussi regarde
son émission et chacun est dans son
monde. Tu as beau en parler un peu
comme ca: “C'était bon”, etc. Des fois
tu ne vas pas toujours au fond des
choses, comme on pourrait le faire siire-
ment. Et ¢ca reste que c'est quelque



chose d'extérieur a toi, c'est pas comme
ta vie a toi, c'est quelque chose que tu
vois et tu fais une réflexion, ce n'est pas
ta vie a toi, mais cela a une influence
sur ta vie a toi, absolument. » (Mme Bé-
rubé, meére, cinquante ans.)

Dans plusieurs familles, méme si la té-
lévision représente une source centrale de
discussion ou de cohésion entre les divers
individus, il semble toutefois que le fait de
regarder la télévision ensemble ne soit pas
associé nécessairement § 1’idée d’un res-
serrement des liens familiaux.

« Clest slir qu'un autre aspect, quand
tu as la télévision, tu as beau dire que tu
en discutes, mais tu es toujours devant
une télévision. Ca change beaucoup, tu
ne communiques pas devant la télévi-
sion, quand méme que tu aurais du
monde autour de toi, ¢a limite le dia-
logue, 1'échange entre les personnes. La
télévision peut nous envahir sirement
par rapport & ¢a, on veut regarder nos
nouvelles, nos émissions, en fin de
compte ¢'aurait peut-€tre été le seul
temps qu'on aurait eu pour se parler. »
(Mme Bérubé, mere, cinquante ans.)

Conversations télé
au sein de 'univers familial

Suite a ses recherches portant sur
I’usage de la télévision et les pratiques
d’interactions intrafamiliales, Lull (5) af-
firme que les gens utilisent fréquemment
des personnages, des themes, des his-
toires provenant de la programmation té-
lévisuelle en vue de faciliter les conversa-
tions au sein du foyer, en quelque sorte.
La télévision introduirait ainsi dans le
contexte microsocial une importante
quantité d’images et de points de vue a
partir desquels se construiraient de nom-
breuses conversations intrafamiliales or-
dinaires. C’est ce que Boullier (6) — qui a
travaillé sur le phénomene des conversa-
tions télé qui surgissent dans le contexte

(5) LULL, 1988.
(6) BOULLIER, 1991.

des situations de travail — appelle « se
servir de la proposition télé », ce qui veut
dire I’utilisation dans le déroulement nar-
ratif d’une conversation, du théme d’une
émission de télévision pour y introduire
la problématique de sa situation person-
nelle. Il s’agit d’un aller et retour entre
les propositions offertes par les pro-
grammes de télévision et I’expérience de
chacun. Un va-et-vient entre le général et
le particulier dont la résultante sera la
production d’un espace public localisé.
Pour en revenir aux situations intrafami-
liales, disons que ce type d’échanges peut
avoir comme point d’origine un intérét
commun entre deux ou plusieurs
membres de la famille :

« Mon fils qui ne vit plus ici et qui
étudie en sciences politiques va me de-
mander : “As-tu vu telle émission ?”
Par exemple, parce qu’il est intéressé au
monde arabe puis moi je regarde sou-
vent TVS, 14 on va s’en parler un peu
puis ¢a finit en discussion, avec lui ¢a
discute pas mal a partir de la télévision
mais toujours au niveau politique. »
(M. Gagnon, pere, cinquante-trois ans.)

Ces conversations semblent fréquentes
aussi au moment ol les parents occupés a
élever leurs enfants sentent le besoin
d’échanger avec quelqu’un qui vit la
méme situation qu’eux :

« Les enfants parlaient de Passe-
Partout (émission éducative pour les
trois a six ans) et mes sceurs et moi on
se téléphonait : “As-tu vu telle émis-
sion ?” C’était souvent un sujet de
conversation. » (Mme Bérubé, mére,
cinquante ans.)

Certaines émissions particulieres offrent
des contenus qui suscitent entre enfants et
parents des échanges parfois sérieux, pro-
fonds, parfois animés et qui ne se seraient
pas produits si la télévision n’avait pas
servi de prétexte a la discussion :



« S’il y avait une émission d’infor-
mation sur la drogue, on écoutait ¢a en
famille parce qu’apreés ¢a devenait le
point de départ d’une conversation.
Pour mes parents ¢a devenait un
moyen d’amener le sujet parce que ce
n’est pas trop évident. A I’adolescence,
tous les sujets que les parents veulent
aborder et ne savent pas trop comment,
on dirait que par hasard il y a une
émission la-dessus a la télé. Ah ! Ca
fait du bien ; c’est parfait parce que
souvent nous autres aussi on aurait
voulu en parler mais nous autres non
plus on ne savait pas trop comment. Tu
sais si une journée j’arrive et je com-
mence 2 parler & ma mére de la drogue,
je ne veux pas qu’elle panique et
qu’elle commence a penser que je suis
une droguée. Elle, en méme temps de
son cOté, elle doit se dire si je com-
mence a parler de ¢ca 2 mes enfants...
La, la télévision ameéne ¢a comme en
douce, la c’est personne qui I’a amené
la, c’est la télé donc ce n’est pas la
faute & personne. » (Mlle Bérubé, fille,
dix-huit ans.)

Les interactions entre les membres des
familles en rapport avec le petit écran dé-
passent souvent largement le seul cadre de
I’écoute proprement dite. Ainsi, en facili-
tant les conversations sur divers sujets —
parfois méme de nature délicate —, la télé-
vision permet indirectement de renforcer
les liens entre les membres de la cellule fa-
miliale. Selon les travaux ethnographiques
de Bryce et Leichter (7), il appert que ce
type d’échanges intrafamiliaux — faisant
allusion aux thématiques de la télévision —
surviendrait principalement hors des situa-
tions d’écoute, ce qui entrainerait une
forme d’influence de la télévision dans les
situations se produisant hors du foyer. Se-
lon ces auteurs, bien qu’il soit souvent
question de « médiation » pour décrire les
rapports de communication entre parents
et enfants regardant ensemble la télévision,
il faut tenir compte, en outre, de formes in-
volontaires de médiation, non verbales, in-

(7) BRYCE et LEICHTER, 1983.

formelles, survenant hors de la situation
d’écoute proprement-dite.

« L'autre jour on a regardé 1'émission
de Janette (émission de type reality
show) ma fille et moi, puis on a pas eu
le temps de s'en reparler ; un moment
donné, le lendemain, je lui ai dit :
“Comment as-tu trouvé ¢ca ?” “Ben, il y
a des bouts que j'ai trouvé longs un
peu”... mais j'ai dit “Moi j'ai trouvé cela
génial...” » (Mme Bérubé, mere, cin-
quante ans.)

Méme si les échanges verbaux semblent
peu nombreux au moment de 1’écoute
d’une émission, il peut y avoir des contacts
physiques non verbaux fréquents. Les pra-
tiques de communication autour du télévi-
seur semblent s’effectuer dans un registre
émotif n’empruntant que trés peu au lan-
gage verbal. Evidemment, les interactions
entre les uns et les autres autour du poste
apparaissent hétérogenes ; elles varient en
fonction de nombreux facteurs (état Emotif
de chacun, intérét pour ce qui est présenté
a I’écran, environnement physique, etc.). Il
reste que ces usages de la télévision, en fa-
vorisant a la fois les conversations intrafa-
miliales, les contacts physiques, le partage
de moments communs de loisir, participent
au développement d’une identité familiale
partagée par les parents et leurs enfants.

« Alors y avait le hockey qu’on re-
gardait ensemble, 1a ¢a discutait puis ca
tournait en bataille d’oreillers en bas, on
avait du plaisir parce que chacun, on
prenait pour des clubs différents... »
(M. Gagnon, pere, cinquante-trois ans.)

« Oui parfois on regarde tous les
quatre ensemble, peut-&tre pas souvent
mais ¢a arrive... Quand les jeunes
viennent manger le samedi soir, ils
sont libres, on regarde la télévision. »
(Mme Bérubé, mere, cinquante ans.)

« Comme ¢a, on soupe puis on sait
qu’il y a telle émission qui joue, si ¢a



nous intéresse tous, on va se retrouver
dans le salon. Puis c’est souvent autour
d’une émission qu’on va partir une
conversation. Ca a I’air stupide mais des
fois a partir de ¢a, on se met a parler
d’autre chose. » (Mlle Bérubé, fille,
dix-huit ans.)

« ...Je regardais ¢a avec les enfants,
parfois les dessins animés, je regardais
ca avec les petits et ca riait, j’aimais ¢a
les entendre rire autour de ¢a... »
(M. Gagnon, pere, cinquante-trois ans.)

Lorsque I’on parle de conversations en-
tourant le petit écran, le « produit »,
comme I’exprime D. Boullier (8), est sou-
vent bien loin de la proposition offerte.
Habituellement, les conversations dérivent
largement vers l’expression de sentiments
ou d’opinions sur le style et la forme de
I’émission, incluent des éléments d’expé-
riences personnelles, etc.

« Les gens vont se parler beaucoup
de ¢a, peut-&tre pas toujours du contenu
vraiment, mais de I'atmosphere, de com-
ment cela avait été organisé, de ce que
I’animateur avait I’air, toutes sortes de
choses. J'en parle avec mes sceurs, avec
les enfants. » (Mme Bérubé, mere, cin-
quante ans.)

Les conversations €€ naissent souvent de
la question « As-tu vu telle émission...? »
Elles seraient peut-étre un peu moins fré-
quentes au sein de la famille qu’au bureau
par exemple. Plusieurs de nos informateurs
affirment, en effet, converser peu en fa-
mille & propos de la télévision et se sou-
viennent encore moins d’avoir eu un tel
type d’échanges au sein de leur famille
d’origine.

« Mais a la maison, au tout début de
la télévision, non... peut-&tre qu'apres
quand il y a eu des téléromans, des
choses comme ca, et qu’on était plus
vieux, on pouvait discuter plus... mais
on en parle plus depuis qu'on a les en-

(8) BOULLIER, 1991.

fants que lorsqu’on était plus jeunes...
autrefois 1a... j'ai comme un vide. »
(Mme Bérubé, mere, cinquante ans.)

« Si ¢a prenait une place dans nos
conversations autrefois ? C’est drdle
hein, j’me rappelle pas de ¢a! Vraiment
pas! » (Mme Gagnon, mére, cinquante
ans.)

Les genres de programmes seraient un
facteur déterminant dans la dynamique des
interactions familiales suscitées par la télé-
vision. Les émissions du genre reality
show semblent provoquer fréquemment
des discussions tandis que les séries et té-
léromans, dont on apprécie toutefois
I’écoute en famille, s’y préteraient déja
beaucoup moins.

« Si je prends les émissions du style
de celle de Janette Bertrand (du type
reality show), ¢a avait comme une in-
fluence, cela amenait beaucoup de dis-
cussions dans les familles, dans les di-
vers milieux : “En étais-tu pour ? Ou
étais-tu contre ces histoires 12 7 »
(Mme Bérubé, mere, cinquante ans.)

« Pour les téléromans, ces choses-la,
on en parle pas, I'émission est finie, tu
pitonnes, tu changes de chaine de télévi-
sion, ¢a s'arréte 1a... » (M. Bérubé, pere,
quarante-huit ans.)

« Quand il va y avoir une bonne
émission au Point (émission d’informa-
tion) on va dire “As-tu vu telle affaire 7
» Bon, on va en discuter mais j’peux pas
dire que c’est un grand sujet de conver-
sation ni ici ni 4 I’extérieur. » (Mme Ga-
gnon, mére, cinquante et un ans.)

« Non, dans le temps, il n'y avait pas
de grandes discussions, en réalité on
avait juste hate d’étre au prochain épi-
sode pour voir ce qui était arrivé a ma-
man Plouffe (t€léroman des années cin-
quante) qui avait perdu la mémoire, cela
nous intéressait... Le Survenant



(idem)... qu'est-ce qui était arrivé a la
belle Angélina ? Aujourd'hui ¢a n'a pas
changé, les émissions d'aujourd’hui — en
tous cas ici — ne font pas partie des su-
jets de conversation qu'on a. On suit
plus ou moins toutes ces séries-1a, mais
¢a ne fait aucunement partie de nos su-
jets de conversation. » (M. Bérubé,
pere, quarante-huit ans.)

Plusieurs meres semblent prendre plai-
sir a écouter I’émission Chambres en ville
(téléroman québécois racontant la vie quo-
tidienne d’un groupe de jeunes étudiants
ag€s de seize & vingt ans) en compagnie de
leurs adolescents, de leurs filles surtout, et
soutiennent que 1’émission serait propice a
I’échange de commentaires ou de ré-
flexions. Les problemes comme ceux de
I’usage des drogues, de 1’anorexie, du
SIDA, du divorce, etc., y sont traités a tra-
vers la vie des différents personnages.
Comme c’est le cas pour les t€léromans en
général — ou en ce qui concerne la fonction
éducative de la télévision par rapport aux
jeunes (souvent utilisée par les meres) —,
les peres semblent moins friands de ce
genre d’écoute en compagnie de leurs
jeunes.

« Mon mari n'aime pas vraiment ces
émissions-13, je pense que des fois il est
un peu mal a l'aise avec tous ces sujets-
1a. Je ne veux pas parler en son nom,
mais j'étais plus souvent moi avec les
enfants pour les voir ces émissions-1a. »
(Mme Bérubé, mere, cinquante ans.)

Méme si plusieurs stéréotypes liés
aux rapports sociaux de genres ont été
relégués aux oubliettes depuis de nom-
breuses années, le fort contraste entre le
mode de consommation télévisuel des
hommes et celui des femmes demeure
sensiblement inchangé. Les hommes
font encore une grande consommation
d’émissions sportives et d’émissions
d’informations tandis que les femmes
sont plus portées vers les émissions
culturelles, les téléromans, etc. Ces
patterns différenciés se retrouvent éga-
lement parmi les jeunes adultes d’au-
jourd’hui.

« Les modeles se répétent. Ma fille
va regarder une émission puis elle va
poser des questions a sa mere. Elle ne
me posera pas une question a moi, elle
sait que je ne regarderai pas le méme
genre d’émissions, elle va demander a
sa mere : “Qu’est-ce que tu penses de
¢a 7’ 1a j’vais donner mon mot mais elle
va étre plutdt liée a sa mere la-dessus
parce qu’elle sait qu’elles regardent a
peu pres le méme genre d’émissions.
Alors que les gargons ne me poseront
jamais la question : “As-tu vu ¢a a la té-
lévision ?” on sait qu’on regarde a peu
pres les mémes choses. » (M. Gagnon,
pere, cinquante-trois ans.)

Probablement en raison du fait qu’il est
diffusé a I’heure du repas du soir, le jour-
nal télévisé constitue certainement, au sein
d’une grande partie des familles rencon-
trées, I’'une des émissions privilégiées pour
susciter des discussions de groupe pendant
I’écoute. Toutefois, dans certaines fa-
milles, on évoque au contraire le fait que
la télévision risquerait de détruire certains
liens familiaux ou empécherait la tenue de
conversations interpersonnelles, pour pré-
cisément ne pas allumer le poste pendant
I’heure du repas pris en famille.

« Ah oui, quand j’tais jeune j’sais
pas 12 mais maintenant, on a souvent
des conversations sur les... sur ce qui se
passe dans le monde, sur les nouvelles
1a, chaque fois qu’on entend une nou-
velle on dit notre point de vue, on
converse la-dessus. » (M. Gagnon, fils,
dix-neuf ans.)

« Peut-&tre les téléromans... dans le
genre Lance et Compte, on écoutait ¢a
pas mal tous ensemble. Les Dames de
coeur (téléroman)... le Téléjournal...
je me souviens que cela fait assez
longtemps que j'écoute ¢a avec mes
parents... on est pas tous les quatre a la
table en train de manger et d'écouter
vraiment la télévision, on écoute un
petit peu et quand un sujet est bien im-
portant, mon pére va dire “O.K.!”...
Habituellement on parle tous les
quatre, la télé n'est pas au max mais



quand il arrive quelque chose, mon
pere a sa manette et il monte le son,
puis l1a on va écouter. » (M. Bérubé,
fils, vingt ans.)

« Quand il y a des nouvelles, souvent
je dis “Chut!” pis ils écoutent puis ¢a
recommence parce que j’écoute les nou-
velles aux trois postes alors pendant
tout le souper on est arrété par les nou-
velles, puis des fois ben 13 quand je sais
a peu pres tout ce qui s’est passé ben la
je baisse le son mais les nouvelles res-
tent tout le temps... pendant le repas, la
nouvelle circule autour de la table. »
(M. Gagnon, pére, cinquante-trois ans.)

« Déja les informations c'est beau-
coup, c'est le fun, tu peux parler de dif-
férentes choses. On s'en rend compte
aujourd'hui, s'ils n'avaient jamais écouté
la télévision on ne pourrait pas parler
d'élections, de ce qui se passe aux Etats-
Unis, par exemple. Je pense qu'ils 'ont
fait a 1'école, mais la télévision est ve-
nue... Ils ont tellement été éievés dans
ce monde-la, de 1a télévision et du ra-
pide, que cela compléte automa-
tiquement ce qu'ils font a 1'école. »
(Mme Bérubé, mere, cinquante ans.)

Cette fonction informative permet et
suscite donc de nombreuses conversa-
tions entre parents et enfants. Le journal
télévisé, en dressant un portrait de ce qui
se passe quotidiennement dans le monde,
semble propice a 1’échange d’opinions, &
la confrontation de points de vue. En y
ajoutant la médiation des parents pour la
compréhension de certains sujets jugés
plus difficiles d’acces par les jeunes (la
politique, par exemple), ce type d’usage
remplit en outre une fonction éducative.
En ce qui concerne les usages pédago-
giques indirects de la télévision, signa-
lons que certains parents mentionnent
aussi que I’écoute en famille de certains
téléromans (ou séries) se déroulant a une
autre époque (Emilie, Cormoran, etc.)
leur permettent de formuler certaines ré-
flexions sur la facon de vivre a ce mo-
ment-13, ce qui semble vivement intéres-
ser les jeunes.

Magnétoscope et jeux vidéo :
nouveaux rapports
de communication

Les jeunes baignent aujourd’hui dans un
univers sophistiqué d’électronique domes-
tique : il apparalt normal conséquemment
qu’ils fassent preuve d’une certaine com-
pétence en matiére d’utilisation du magné-
toscope. De plus en plus souvent, des en-
fants se montrent d’ailleurs plus
compétents et davantage performants que
leurs parents face aux technologies péri-
phériques de la télévision.

« Moi je ne m’en sers pas beaucoup,
je devrais mais je ne le fais pas. C’est
parce que c’est un instrument que je
manipule tellement mal, les enfants
jouent avec ¢a tous les jours mais moi
¢a ne m’intéresse pas beaucoup alors je
ne I’ai jamais utilisé. » (M. Gagnon,
pere, cinquante-trois ans.)

« Mon pére, il ne touche pas a ¢a lui,
il se fiche parce que des fois j'enre-
gistre quelque chose, puis 1a il n'a pas
remarqué que le vidéo était ouvert,
donc il faut qu'il change de télécom-
mande puis 12 deux télécommandes,
c'est compliqué. Si le vidéo est ouvert,
je lui ai expliqué, c'est simple, tu
changes les postes avec le bouton du
vidéo. L'autre jour le vidéo était ouvert
puis 1a il jouait avec celui de la télé :
“Aye, ma télé€ est toute en neige !” Il
lache un cri de mort, je m'en viens, je
pese sur le piton du vidéo et ¢a revient
a la normale, je lui dis, faut pas pani-
quer, faut prendre ¢a bien tranquille. A
chaque fois que la neige revient, il pa-
nique, il ne se rappelle pas que j'ai juste
fermé le vidéo la derniere fois. Epou-
vantable, lui non plus il ne touche pas
trop trop a ¢a. C'est mon frére le pro du
vidéo. 1l a travaillé dans un club vidéo.
Quand ils sont brisés, il les arrange, il
aime c¢a, il patente les fils et tout ¢a. »
(Mlle Bérubé, fille, dix-huit ans.)

D’apres les récits analysés dans le cadre
de cette recherche, plusieurs parents dont
les enfants sont maintenant adolescents ou



jeunes adultes auraient tendance a compter
sur ceux-ci pour la programmation du ma-
gnétoscope, plutdt que de chercher a s’ap-
proprier eux-mémes ce type de savoir-
faire.

« Ca prend trente secondes. Il fau-
drait que je lui montre... mais 12 il faut
qu'elle sorte ses lunettes pour regarder
les pitons, donc c'est bien plus long que
moli, alors elle me dit: viens le faire ! »
(Mlie Bérubé, fille, dix-huit ans.)

« J’sais I'utiliser comme on utilise
une enregistreuse mais minuter ¢a pour
qu’a telle heure ca sorte, ben il faut que
je fasse venir mes enfants... J’me suis
jamais intéressé... ¢ca prend pas trois
ans, j’avais simplement & écouter puis
qu’ils me le montrent mais je prétends
que je ne l'utiliserai jamais assez pour
que je ’apprenne... donc si je pense
comme ¢a... je me dit : si j’en ai besoin
le fiston viendra me [’arranger. »
(M. Gagnon, pere, cinquante-trois ans.)

Cette facon de réagir par rapport a la
question de la programmation du magnéto-
scope donne naissance 4 une nouveau type
de rapports de communication au sein de
la cellule familiale. En effet, ce sont les
parents qui deviennent & ce moment dé-
pendants et qui doivent avoir recours a
leurs enfants pour pouvoir satisfaire leurs
besoins dans ce domaine.

« Je consulte le télé-horaire pour en-
registrer les émissions de mes parents :
“Enregistre-moi le film 1a, qui joue
la...” Ils me racontent l'histoire puis je
vais voir et je cherche a quelle heure... »
(Mlle Bérubé, fille, dix-huit ans.

« Non, les pitons, ma meére, c'est pas
pour elle, vraiment pas. C'est pour ¢a
que quand il y a quelque chose a enre-
gistrer, elle me lache un cri, elle me dit
qu'il faut que je I'enregistre. Elle dit tout
le temps qu'elle va I'apprendre, mais on
prend jamais le temps de lui montrer au
fond la. Méme si elle 1'apprenait, elle di-
rait : “Enregistre-moi le parce que c'est
important cette émission puis je ne veux

pas la manquer, tout d'un coup que je
l'ai pas ! Faudrait qu'elle se pratique sur
des émissions qui sont pas bonnes dans
le fond, juste pour essayer. Mais la
encore elle ne prend pas le temps. »
(Mlle Bérubé, fille, dix-huit ans.)

Les jeunes apparaissent plus intéressés
et plus habiles que les adultes dans le do-
maine des jeux électroniques. Plusieurs
des parents que nous avons rencontrés se
sont essayés a ces jeux, soit par goiit per-
sonnel, soit pour pouvoir partager ce type
de loisir avec leurs enfants. Nous avons
observé en effet que, tant du c6té des en-
fants que de celui des parents, les moments
passés en famille et consacrés a des jeux
de toutes sortes sont pergus comme parmi
les plus heureux dont ils se souviennent.
Par ailleurs, de nombreux jeunes ont eu a
jouer le réle d’éducateur pour un des leurs
4 la maison ; ils ont ainsi développé de
nouveaux rapports de communication avec
la personne impliquée. De nombreux pa-
rents avouent toutefois leur incompétence
ou leur manque d’intérét lorsque le jeu de
société traditionnel est remplacé par un jeu
électronique.

« Et puis les jeux vidéo 1a, tous les
nouveaux gadgets, absolument pas... je
ne regarde jamais ¢a .. moi j’ai touché a
ca une fois dans ma vie, deux minutes...
J’me souviens y avait un bonhomme qui
sautait 1a puis j’ai regardé comment ¢a
se faisait puis c’est tout! J’ai jamais
joué avec les enfants, eux autres ils me
trouvaient bien trop malhabile, ils
jouaient avec des gens plus habiles...
mais peut-&tre qu’ils auraient aimé ca
jouer avec nous autres a ¢a mais j’ai ja-
mais joué, ni mon épouse, elle n’a ja-
mais touché a ¢a j’pense. » (M. Gagnon,
pere, cinquante-trois ans.)

« Les jeux vidéo, pas vraiment ! J ai
essayé mais j’étais tellement pas bonne,
je sautais en méme temps que le p’tit
bonhomme mais je ne pesais pas sur le
bouton, j’étais nulle, nulle, je n’ai pas,
non... je n’ai vraiment pas été attirée
par cela. » (Mme Bérubé, meére, cin-
quante ans.)



« J’ai joué au début avec les enfants
lorsqu’on 1’a acheté, la premiére se-
maine on les a habitués mais... je ne
suis pas attiré par les jeux vidéo. Ma-
rio Brothers ou tirer sur des canards
la, non... » (M. Bérubé, pere, qua-
rante-huit ans.)

L’attitude des parents, dans bien des
cas, est différente selon qu’il s’agit de la
console de jeux vidéo ou du magnéto-
scope. Ainsi ce dernier objet technique —
puisqu’il rend possible une certaine mai-
trise et un certain degré de liberté par rap-
port a la grille-horaire proposée — est percu
comme un objet qu’ils désirent utiliser, ne
serait-ce que par I’intermédiaire de leurs
enfants. Quant aux jeux vidéo, ils ne susci-
tent que bien peu d’intérét, en particulier
pour la génération des quarante-cing ans et
plus.

« J’utilise le magnétoscope, oui... je
ne suis pas trés bonne pour le manipuler
par exemple! Cela a changé beaucoup
ma fagon de regarder Ia télévision. Des
fois le soir, j’avais des cours a donner et
cela me frustrait beaucoup quand j’avais
suivi toute une série, de ne pas pouvoir
voir 1a fin. OQu des fois, il y a des émis-
sions intéressantes qui vont passer et
j’ai quelque chose a faire, bien je les
mets sur la cassette et le lendemain ou
la fin de semaine suivante je peux les
regarder. On peut regarder quand on
veut. Mon mari peut écouter avec moi.
Méme, s’il arrive tard, j’enregistre et
ensuite, on regarde ensemble. » (Mme
Bérubé, mere, cinquante ans.)

« Mais, de toute facon, méme si je
sais programmer, c'est ma fille qui fait
¢a! Elle a tout programmé quand j'ai
acheté le magnétoscope. Il y en a deux,
un en bas et un en haut, deux télévisions
et elles ne fonctionnent pas de la méme
facon. Mais elle a pris le livre et elle a
tout arrangé ca. Pour moi, c’est pas as-
sez important pour que je m’occupe de
tout ¢ca. » (M. Bérubé, pére, quanrante-
huit ans.)

« Ma meére, comme ce soir, elle va
revenir, elle va écouter les nouvelles
peut-étre en mangeant. La je vais aller
travailler, je vais manger a la course
comme d'habitude, puis 1, aprées, elle
va slirement écouter Marilyn et apres
elle va tout écouter ses téléromans un
par un. Quand elle n'a pas le temps,
ma sceur lui enregistre, c'est presque
s@r, parce que ma mere et le vidéo
c'est pas... La, ce vidéo la c'est pas
pire, mais l'autre vidéo, elle mélan-
geait tout le temps tous les postes,
c'était pas drole, ¢a avait l'air dur !
Mais c'est important quand mes
parents arrivent le soir, ils suivent
leurs téléromans. » (M. Bérubé, fils,
vingt ans.)

L’un des grands avantages pergus du
magnétoscope demeure le fait qu’il per-
mette de visionner ensemble et dans le
confort du foyer un film qui rejoint les
gofits de tous les membres de la famille.

« On fait chauffer le foyer, on est
bien dans la maison, tranquilles, les
jeunes regardent ¢a avec nous autres.
Peut-étre que 1’ami de ma fille va ve-
nir... Tout le monde aime bien ¢a, le
principal c’est ca! » (M. Bérubé, pére,
quarante-huit ans.)

Conclusions

Par les significations qu’ils attribuent
aux médias et aux messages qui meublent
leur environnement domestique, les
membres de la cellule familiale deviennent
des sujets actifs dans la construction so-
ciale de leur quotidien. La culture fami-
liale se fabrique a travers la conjugaison
de multiples instances de médiation autant
internes (styles d’interactions intrafami-
liales ; rituels autour des repas ; habitudes
de consommation, etc.) qu’externes
(contexte sociohistorique ; poids des insti-
tutions et des lois, etc.). Dans le contexte
de réception familiale, les médias appa-
raissent se situer dans les interstices de



cette dynamique : entre 1’externe et 1’in-
terne, entre le public et le privé, entre le
local et le global.

La radio, la télévision, le téléphone, le
répondeur — et aujourd’hui, dans un foyer
sur cing, le micro-ordinateur branché ou le
télécopieur — assurent un flux constant de
transactions informationnelles entre le do-
micile et ’environnement extérieur. Le
foyer ne peut plus &tre défini exclusive-
ment a partir de ’espace physique qui
constituait auparavant son territoire. Avec
cette omniprésence des médias électro-
niques dans ’environnement domestique,
le sens de 1’espace et la perception du
temps se transforment radicalement. Le
domicile ne constitue dorénavant qu’un
point de réception — et parfois d’émission
— de messages dans un espace communica-
tionnel virtuellement sans limitation impo-
sée par des frontieres physiques ou géogra-
phiques. Il faut bien voir que, depuis
quinze ans, la communication a explosé :
en d’autres mots, les technologies d’infor-
mation et de communication se sont dissé-
minées massivement dans les diverses ins-

titutions sociales (elles-mémes en crise) —
et cela, a I’échelle planétaire — provoquant,
par le fait méme, des redéfinitions radi-
cales de processus micro et macro-sociaux
essentiels ainsi que de nouveaux enchevé-
trements liant des dimensions vitales de la
construction identitaire des individus, des
familles, des groupes, des nations.

Au site de la réception familiale, nous
observons ainsi la présence d’un double
processus de socialisation par les médias
de I'univers privé des citoyens et, simul-
tanément, de privatisation de I’univers
public médiatique 2 travers les stratégies
d’appropriation différenciée des médias et
des messages par ceux et celles qui les re-
coivent. Ce dernier constat pourrait cer-
tainement constituer le point de départ
d’une nouvelle analyse qui aurait pour
objectif de mettre en relief les réarticula-
tions radicales des spheres publique et
privée suscitées par I’action de médias
omniprésents dans chaque résidence pri-
vée et jouant simultanément un réle clé
dans les espaces de discussions publiques
a I’échelle planétaire.
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